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Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamolé a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 2022 évben
végzett szakmai tevékenységérdl Siagard telepiilésen



A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat feladatai, tevékenységi kire Sidagardon:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a Gyvt. 39. §-a, 40. §-a, illetve a Szt. 64.§-a alapjan
végzi az alabbi feladatait a tarsult telepiilésen:

V. VVV VYVVvY

veszélyeztetettséget észleld-¢s jelzbrendszert miksdtet,

tajékoztatdsi feladatai korében szocidlis és egyéb informaciokat, adatokat gytjt,

a csaldd miikodésében jelentkezd nehézségek, illetve a gyermek nevelésével
kapcsolatos problémdak esetén szocidlis segitd munkat végez,

elésegiti az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz vald hozzajutast,

segitséget nyujt a hivatalos ligyek intézésében,

szabadidés, kozdsségi programokat szervez a csaladban jelentkezé nehézségek
enyhitése céljabol,

a Gyamiigyi Osztily, illetve a Csalddsegitd és Gyermekjoléti Kézpont felkérésére
kornyezettanulményt készit, a hatésgi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett
gyermek csalddjaval) kapcsdn szocidlis segitd tevékenységet végez az érintett
csaladoknal.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont specialis ellatasi feladatainak koszénhetéen
tigyfeleink az aldbbi szolgaltatisokat is igénybe vehetik:

A Csalddsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal mikodtetett specidlis szolgaltatdsoknak
koszénhetden Szolgalatunk {igyfelei tovabbra is téritésmentesen igénybe vehetik:

>
>
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a jogi tandcsaddst, informacionytjtast

heti  rendszerességgel  4ltaldnos  iskolas gyermekek  szdmara  nytjtott
fejlesztbpedagdgiai ellatast

pszicholdgiai tanacsadast

csaladkonzultaciot

kozvetitdi eljarast (medidciot)

sziild-gyermek esetén feliigyelt kapcsolattartdst

készenléti telefonos elérhetdséget, amely az intézmény nyitva tartdsan tal felmeriild
krizishelyzetek megolddsaban nyujt segitséget

Az tligyfelek fogaddsa a specidlis szolgaltatasok igénybevétele esetén a csaladsegitd
delegilasaval, eléjegyzés alapjan torténik.

A szolgaltatis nyijtasanak személvi feltételei:

2022. majusatol Nanai Mété 14tja el a telepiilésen a csaladsegit6i feladatokat.

Elérési lehetoségek:

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10. (Babits Mih4ly Kulturalis Kézpont)

Hétf6t6]-cstitortdkig 08:00-16:00 6ra kdzott

7171 Sidagéard, Kossuth u. 9.

Kedd 12%- 16% éra kozott (14% és 16" kozitt torténnek a csaladlatogatisok)
Tel: +36/74/511-474, +36/20/397-9001,



e-mail: szolgalat@humanszekszard.hu , csgyjszl 6(@email.com,
honlap: www.humanszekszard.hu,
Facebook: https://www.facebook.com/humanszekszard/

Kézpontunk készenléti telefonszama: +36/30-229-42-90 (krizis esetén a nap 24 Orajaban
hivhatd)

A szolgdltatds tarovi feltételei:

A munkavégzés helyszine jol megkozelithet helyen, a telepiilés kdzpontjaban taldlhatd,
atmeneti jelleggel a Sidagardi Polgarmesteri Hivatalban a Kossuth u. 9. szém alatt, a
Sidagardi Mivelddési haz dtmeneti bezarasa miatt. A csaladsegité Szekszardrol heti egy
alkalommal jar a telepiilésre ( kedd délutdn ). A telepiilésen beliil gyalogosan, illetve
személygépkocsival kozlekedik.

Ugyfélfogadés a telepiilésen a 2022-es évben:
e kedden: 12.00 és 16.00 kozott,
e az lgyfélfogadasi id6n kiviil munkaid6ben a csaladsegitdé Szekszardon, mind
telefonon, mind személyesen elérhetd.

A csaladsegitd az tigyfeleket a fent megjelslt idépontokban fogadta, valamint személyesen,
otthonukban l4togatta.

A csaladsegitd folyamatosan részt vett esetmegbeszélésen, tovabbképzéseken €s szupervizids
alkalmakon.

A helyettesitését sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kijelolt csaladsegitéje
latta el.

Szakmai tevékenyséo:

Csaladsegités keretein beliil munkatirsunk:

o Jelzéseket fogadott a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzbrendszer
tagjaitdl (Polgarmesteri Hivatal, véddné, haziorvos stb.)

A beérkezett jelzéseket kovetSen felkereste az érintett személyt, illetve csaladot
T4jékoztatdst nytjtott az igénybe vehetd szolgaltatasokrol

Szocidlis, €letvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujtott

Szocilis €s egyéb adatokat gy(ijtétt az érintettek megfeleld tajékoztatasa érdekében
Megszervezte pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz vald hozzajutast

Segitséget nytijtott az egyének és csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz

Részt vett a helyben szervezett szabadidés gyermekprogram lebonyolitasidban
Sziikség esetén esetmegbeszélést szervezett

Folyamatosan egyeztetett az észleld és jelz6rendszer tagjaival.

Kapcsolattartis az észleld és jelzérendszerrel:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és
krizishelyzetet észlel rendszert mitkédtet a telepiilésen.



Ennek mik6dtetése érdekében munkatarsunk személyes kapcsolatot tart fenn intézményekkel,
szakemberekkel, akik jelzéssel élhetnek a szolgalat felé. A jelzérendszer tagjai az
egészségligyi szolgaltatdk, oktatisi-, nevelési intézmények, személyes gondoskodast nyujtd
intézmények, rendérség, tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok, stb.

A 2022-es évben a csaladsegité felé beérkezett jelzések egy része irasban tortént, de volt
pelda telefonon vagy személyesen tett jelzésre egyarant.

Az tigyfelekkel jellemz&en lakohelyiikon, csaladlatogatas keretében zajlott a segit6i munka. A
csaladsegit6t leginkabb anyagi, életvezetési, iigyintézési, munkaiigyi problémak miatt
keresték meg az iigyfelek.

Szabadidés tevékenyséoek:

A nyari tanitdsi sziinetben mdr lehetett személyes megjelenéssel programokat tartani.

A Miivelddési Hazban szervezett Nyari Matiné program lebonyolitdsdban részt vett a
csaladsegitd, vele egyiitt jelen volt Csempesz Agnes, 6vodai- iskolai szocidlis segitd is. A
gyerekekkel népi jatékokat jatszottunk, rajzoltunk.

A Csalad és Gyermekjéléti Szolgalat 2022, évi tevékenysége:

2022-ben a csaladsegitd 6sszesen: 13 fvel és 8 csaladdal allt kapcsolatban.
I. Csaldd-és Gyermekjéléti Szolgaltatas miikodésének tapasztalatai

Csaladsegités/ gyermekjoléti szolagéltatds tevékenységéhez kapcsolodé adatok:

Egyiittmiikodés formai Gondozott Erintett gyerekek szama
kliensek szama

Gondozisba vett (egyiittmiikodési megall.) | 0 0
kliensek
Gondozasba nem vett, és egyszeri esetek 13 4

‘ Osszesen: 13 | 4

c . . . Tevékenység

Szakmai tevékenység adatai szama/alkalom
Informécidnyujtas/tanacsadas 4
Segitd beszélgetés 18
Ugyintézéshez segitségnyijtés 5
Konfliktuskezelés -
Kriziskezelés -
Kozvetités ellatdsokhoz vald hozzaféréshez ( pénzbeli, természetbeni) -
Kozvetités (masik szolgiltatashoz) -
Esetkonferencia -
Esetmegbeszélés -
Esetkonzultacié 4
Koérnyezettanulmany elkészitésében valé kdzremiikddés 1 -

| Csaladlatogatés | 25




Adomanykdzvetités 3

Pszicholdgiai tandcsadésra torténé kozvetités -

Mediaciora vald kdzvetités -

Jogi tandcsadéasra térténd kozvetités -
Prevenciés tevékenység 1 |

II. Adatok a szolgiltatast igénybe vevé személyek elsédleges problémija szerint
(halmozott adat):

A gyermekjoléti szolgiltaté tevékenység a kezelt probléma tipusa | Kezelt probléma

szerint szdma
Anyagi (megélhetési, lakhatdssal 5sszefiiggd stb) 2
Gyermeknevelési -
Sziildi elhanyagolas -
Csaladi konfliktus (sziil6k egymés kozotti, sziilé-gyermek kozotti) 2

Sziil6 vagy csalad életvitele -

Gyermekintézménybe vald beilleszkedés -

Magatartiszavar, teljesitményzavar -

Csalddon beliili bantalmazés (fizikai, szexudlis, lelki) -

Fogyatékossdg, retard4ci6 -

Egészségligyi probléma 4

2022-ben tobb alkalommal egyeztettink az esetek kapcsan a szocidlis tigyintézével, a
héziorvossal és a védénével. A szakemberekkel tértént egyeztetések alkalmat teremtettek az
informécidcserére és az egyes esetvezetések kapesdn kialakitand6 stratégia egyeztetésére, a
szakemberek feladatainak megbeszélésére.

2022-es évben csupan négy alkalommal kaptunk jelzést a telepiilésr6l. Megjegyzends, hogy a
négy jelzésbol kettd esetében oktatisi intézmény tett jelzést igazolatlan iskolai hidnyzas miatt
tavaly decemberben, ami okéan 2022 januarjaban 2 1 csaldd szdmdra biztositok Szolgalatunk
szocidlis segitd tevékenységet.

2022-es évre vonatkozo tervek:

» Tovabb sziikséges erésiteni a kapcsolatot a jelzérendszeri tagokkal.

» Szolgélatunk a problémakra adekvatan tudjon reagdlni, és a helyi veszélyeztetettséget
¢szleld és jelzbrendszer akadélytalanul miik6djon.,

> Fontos a csalddsegité megismertetése helyi programokba tdrténé bevondsaval,
személyes jelenlétének biztositasaval.

»> A csaladsegit6 éltal vezethet6 csoportos, vagy kozosségi tevékenységek kialakitasa.

Si6agérd, 2022. februr. 06. P
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